UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRUONG THI Dgc 1ap — Tw do - Hanh phc
S6426 /KH-UBND Truong Thi, ngay09 thang 6 ndm 2023
KE HOACH

Thuec hién Chi thj s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cia Thi twéng Chinh
phii vé tiép tuc ting cwong va ddi méi cong tac dan van cia co quan hanh
chinh nha nwéc, chinh quyén c&c cap trong tinh hinh méi va trién khai thuc
hién “Niam day manh phong trao thi dua Dan vin khéo” 2023.

Thuc hién Ké hoach s6 641/KH-UBND ngay 26/5/2023 cia UBND thanh phé
Thanh Hoéa vé viéc thuc hién Chi thi s 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu
tuéng Chinh pha vé tiép tuc ting cudng va ddi mai céng tac dan van cia co quan
hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cip trong tinh hinh méi va trién khai thuc
hién “Nam day manh phong trao thi dua Dan véan khéo” 2023; UBND phuong
Truong Thi xay dung ké hoach thuc hién cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Xac dinh cong tac dan van la nhi€ém vu cua ca hé théng chinh tri, trong dé
xdy dung nén hanh chinh Nha nudc phuc vu Nhan déan, dan chi, phap quyén,
chuyén nghiép, hién dai, trong sach, vitng manh, cong khai, minh bach; chong tiéu
cuc, quan lidu, hach dich, ctra quyén, nhiing nhidu, gy phién ha cho Nhan dén,
xam pham quyén va loi ich chinh dang ctia Nhan dan; tuyén truyén, van dong Nhan
dan thyc hién tot cac chu truong, dudng 16i ciia Pang va chinh sach, phap luat cua
Nha nudc; gop phan cing cb viing chic long tin cia Nhan dan ddi voi DPang, Nha
nude, ting cuong khdi Pai doan két toan dan toc.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc thuc hién cong
tac dan van, timg budc doi méi ndi dung, phuong thiac hoat dong cho phil hop Vi
thuc té cua dia phuong.

- Tao sy chuyén bién manh mé& vé nhan thic, trach nhiém va lam chuyén bién
1& 16i 1am viéc caa can bo cdng chic theo hudng gan dan, ton trong dan, lang nghe
y kién cua dan, cd trach nhiém véi nhan dan.

2. Yéu ciu

- Cong t&c dan van phai that sy dong gop tich cuc vao viéc thuc hién céc
nhiém vy chinh tri, kinh té - xa hoi cua dia phuong. Cén bo, cdng chirc can nang
cao y thie trach nhiém hét 1ong phung su T6 quéc, phuc vu Nhan dan, ton trong va



phat huy quyén lam chi cua Nhan dan theo phuong cham "trong dan, gan dan, cé
trach nhiém vai dan”.

- Trién khai sau rong va thuc hién nghiém tic, dam bao chit luong Chi thi sb
33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tudéng Chinh phu. Day manh su lanh dao cua
cap uy, chinh quyén, su phdi hop chat ché gitra chinh quyén véi Mat tran T6 qubc
va céc to chie doan thé chinh tri xa hoi trong thuc hién cong tac dan van.

11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tuyén truyén, quan triét cac Chi thi, Nghi quyét cia Pang, chinh sach
phép luat ciia Nha nwéc; cac Quy ché, Chi thi, két luan, vin ban chi dao cia
tinh, thanh phé vé céng tac dan van trong tinh hinh méi. Nang cao nhan thirc
vé cong tac dan véan; cac phong trao thi dua gin véi viéc hoc tap va lam theo
tAm gwong dao dic, phong cach Hé Chi Minh

- P6i méi ndi dung, hinh thac tuyén truyén, st dung ¢ hiéu qua cac phuong
tién thong tin dai ching, mang x4 hoi, hé théng loa phét thanh tir phuong dén phé;
xay dung va nhan rong cac dién hinh ¢ suc lan toa trong doi sdng xa hoi trén tat ca
cac linh vuc.

- Van dong céan bo, cong chic va Nhan dan tich cuc tham gia thuc hién tét cac
phong trao thi dua “Ddn vdn khéo”, “Toan dan doan két xay dung doi song vin
hoa”’; chuong trinh xay dung “Po thi van minh, cong ddn thdan thién” trong do
trong tdm 1a cudc van dong “Ngwoi dan thanh pho Thanh Hoa néi loi hay, 1am viéc
tot, hanh déng than thién” gan véi viéc thuc hién Két luan 01-KL/TW ngay
18/5/2021 cua B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s 05-CT/TW ngay
15/5/2016 cua Bo Chinh tri vé “dday manh hoc tdp va lam theo tw twong, doa dirc,
phong cach Ho Chi Minh”. Kip thoi khen thuong, biéu duong céc tap thé, ca nhan
c6 thanh tich trong tham gia cac phong trao thi dua do c4c cip phat dong.

2. Nang cao chat lweng viéc thuc hién quy ché dan chi & co sé

- Thuc hién tét viéc cong khai cac ché do chinh sach ciia Pang, Nha nuéc;lang
nghe y kién cia Nhan dan, phat huy dan chua, quyén lam chu caa Nhan dan theo
phuong chdm “Ddn biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy
hwong”.

- Pay manh xay dung va trién khai cac mo hinh méi, cach lam sang tao cua
can bo, cdng chtc dé nhan rong dién hinh trong thuc hién Quy ché dan chu & co so.

- Nang cao dao duc cong vu, tinh than trach nhiém, y thtc thai 6 phuc vu
Nhan dan cua doi ngii can bg, cong chirc, nhét 1a thai dd néu guong clia nguoi dung
dau; d6i méi va thuc hién phong cach 1am viéc “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc
dan va co trach nhiém véi dan”, “Nghe ddn néi”, “Néi dan hiéu”.



- Phéi hop ¢6 hiéu qua d¢é Mt tran To quéc, cac to chic chinh tri xa hoi thuc
hién tét vai trd gidm sat nham nang cao chat lugng viéc thuc hién quyén lam cha
cua Nhéan dan.

3. Nang cao hiéu qua hoat déng tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o0, phan anh kién nghi

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat, nhat 1a cac quy dinh
vé khiéu nai, t cao dé can bo, cdng chirc va Nhan dan hiéu va thuc hién dung quy
dinh. Nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viéc tiép cong dan, lang
nghe y kién, nguyén vong ciia Nhan dan. Chl trong dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d6 chuy@&n mén, nghiép vu, rén luyén dao dac, pham chat cho doi ngii can bo
cong chic, dac biét 1a doi ngii can bo tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai,
t6 cao, kién nghi.

4. Thuc hién hiéu qua Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030

- P6i mai can ban hoat dong quan 1y, diéu hanh theo hudng cong khai, minh
bach, dan chi; thuc hién nghiém cac quy trinh giai quyét TTHC theo hudng hién
dai nham nang cao chat luong phuc vu hanh chinh, nang cao ty I¢ giai quyét TTHC
va mirc @6 hai 1ong cua nguoi dan, t6 chic. Lay sy hai 1ong cua nguoi dan lam
thude do danh gia mirc do hoan thanh nhiém vu cua can b, céng chuc.

- Pay manh chuyén doi s6, xay dung “chinh quyén than thién vi Nhan dan
phuc vu”, khong dé xay ra tinh trang hd so qua han va ho so yéu cau b sung nhiéu
lan. Tang cuong thuc hién TTHC trén méi treong mang, tiép tuc thuc hién s6 hda
két qua giai quyét TTHC dam bao dit liéu “dang, du, sach, séng” nham tao 1ap kho
dir liéu dung chung dé két ndi, tich hop, chia sé dit liéu phuc vu thyc hién dich vu
cdng truc tuyén.

5. Nang cao dao dirc cong vy, tinh than trach nhiém, y thiec phuc vu nhan
dan

Nghiém ttc trién khai thuc hién K& hoach s6 50/KH-UBND ngay 27/01/2023
cia UBND phuong Truong Thi vé thyc hién kiém tra ky luat ky cwong hanh chinh
nam 2023. Can b, cong chirc cam két thuc hién “5 biét”, “3 khong”, “4 thé hién”;
phat huy vai tro tién phong, gwong mau cua nguoi dimg dau noi di doi véi 1am, gan
b6, ling nghe tim tu nguyén vong cua nhan dan va giai quyét cac van dé b xuc
dan sinh ngay tai co so.

6. Gan cong tac dan van véi nhiém vu phat trién kinh té xa hoi, dam bao
quédc phong an ninh

- B&m sét cac chi tiéu, nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh s 49/QD-UBND
ngay 03/2/2023 cua UBND phudng Trudng Thi vé viéc ban hanh Ké hoach hanh



dong thuc hién Quyét dinh cua UBND thanh phd, Nghi quyét caa Pang uy, Nghi
quyét HPND phuong vé nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi, an ninh - quéc phong
nim 2023; K& hoach hanh dong sé 36-KH/TU ngay 16/01/2023 cua Pang tuy
phuong Truong Thi vé thuc hién Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 hoi
nghi 1an thtr sdu Ban chap hanh trung wong Pang khoa XIII “Vé tiép tuc xay dyng
va hoan thién Nha nuéc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai doan
méi” dé kip thoi giai quyét cac kho khin, vudng mic, phan dau hoan thanh cac chi
tiéu, nhiém vu dugc giao dam bao tién do.

- Bam sat dia ban, nhat 1a cac dia ban trong diém dé kip thoi xt Iy céc tinh
hudng, khong dé bi dong bat ngo; bao vé an toan trong cac ngay &, cac su kién
chinh tri quan trong. Nang cao chat lwong va hiéu qua hoat dong cua Hoi dong
Gido duc QPAN. Tang cudng dau tranh, tran ap cac loai toi pham, nhat 1a toi pham
c6 to chic, sir dung vii khi, hung khi; ting budc day lUi cac té nan x& hoi, nhat 13 té
nan ma tdy, co bac, tin dung den....Trién khai ddng bo céc giai phap phong chdng
chay no.

- Pay manh céac phong trao thi dua yéu nudc, séng “tét doi, dep dao”; thuc
hién hiéu qua cong tac tuyén truyen, van dong quan ching cé ton gido va cac chac
sac tén giao trong cong tac phong, chéng va dau tranh 1am that bai Am muu “Dién
bién hoa binh” ciia cc thé luc thu dich.

7. Cong tac phdi hep véi Uy ban MTTQ va cac to chikc chinh tri x4 hoi

Phéi hop v&i Uy ban MTTQ va cac to chuc chinh tri x4 hoi to chice phat dong
va thuc hién co6 hiéu qua cong tac xay dung “Chinh quyén than thién, vi Nhan dan
phuc vu”, cic cudc van dong, cac phong trao thi dua yéu nudc.... Thuong xuyén
lang nghe va giai quyét kip thoi y kién, kién nghi véi chinh quyén vé nhiing van dé
ma nhan dan quan tdm nhu: cong tac quan ly va sir dung dat dai, cac chinh sach xa
hoi....

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chuc chuyén mdn va cac bo phan lién quan can ¢t chirc nang, nhiém
vu chu dong trién khai thuc hién céc noi dung trong ké hoach dam bao chat luong,
hiéu qua, tranh hinh thuec.

2. Giao Vin phong UBND chi tri, tham muu trién khai, theo ddi don doc viéc
thuc hién ké hoach nay. Binh ky 6 thang va cudi nam danh gia két qua, thuc hién
ché do bao cao UBND thanh phé theo diing quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién Chi thi s 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 cua Tha tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng va doi méi cong tac
dan van caa co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh mai
va trién khai thuc hién “Nam diy manh phong trao thi dua Dan vén khéo” 2023.



UBND phuong Trudng Thi ¢é nghi cac don vi, b phan c6 lién quan nghiém tdc
trién khai thuc hién. Trong qué trinh thuc hién néu c6 phat sinh hodc khé khan,
vuéng mac phan anh kip thoi qua b phan Van phong UBND phudng dé tong hop,
bao cao UBND phudng xem xét, giai quyét./.

Noi nhan:

- UBND thanh phg;

- TT BU-HPND-UBND phudng; ](B/céo)
- Chu tich, cac Pho Chu tich;

- MTTQ va cac doan thé (P/hop);

- Cong chuc chuyén mon;

- Luu VP.
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